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Spital der Zukunft: höhere
Patientensicherheit zu deutlich tieferen
Kosten

Das Gesundheitswesen der Schweiz geniesst einen ausgezeichneten Ruf. Entspre­

chend erwarten die Patientinnen und Patienten ein hohes Mass an Qualität, Effizi­

enz und Sicherheit. Doch gerade in diesen Bereichen besteht Verbesserungs­

potenzial: Noch viel zu häufig kommt es beispielsweise in Spitälern zu Fehlern bei

der Abgabe von Medikamenten – manchmal mit tödlichen Folgen. Im Auftrag von

GS1 Schweiz und economiesuisse hat die Berner Fachhochschule deshalb die

logistischen Prozesse hinter der Medikamentenabgabe in Krankenhäusern un­

tersucht und ein Instrument entwickelt, wie diese gezielt verbessert werden

können. Im Spitalzentrum Biel wurde die Methode bereits erfolgreich angewandt.


